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Generelt

Innhold

Bladet gir en oversikt over hvordan man kan bedre til-
gjengeligheten for funksjonshemmede brukere wved
utforming av bygninger og anlegg. Prinsippene gjelder
bade for nybygg og ved endring eller utbedring. Med
funksjonshemning menes her bevegelses- og oriente-
ringshemning, samt astma og allergi. Til orienterings-
hemning regnes synshemning, herselshemning og
psykisk funksjonshemning. Ulike funksjonshemninger
og retningslinjer for detaljlesninger er naarmere beskre-
vet og behandlet i andre planlesningsblad, se pkt. 05.

Byggeforskriften

Byggeforskriften stiller i kap. 23 og 41 krav til atkomst,
tilgjengelighet og brukbarhet for orienterings- og beve-
gelseshemmede. Kap. 43 og 44 har i tillegg spesielle
krav til derer, trapp og rampe. Byggeforskriiten gjelder
i ferste rekke nybygg, men kan ogs4 bli gjort gjeldende
ved ominnredning og/eller bruksendring i bestaende
bygning. Bygningslovens § 87 gir retningslinjer for hvilke
tilfeller av endringer og utvidelser som kravene skal
omfatte.

Arbeidsmiljeloven med forskrifter

Arbeidsmiljglovens & 13 stiller krav om at bygninger med
arbeidsplasser sa langt det er mulig og rimelig skal veere
utformet og innrettet pa en slik mate at yrkeshemmede
kan arbeide i virksomheten.

Norsk Standard

Norsk Standard for bygg og anlegg har i flere standarder
angitt regler for dimensjonering og innredning med hen-
blikk pa funksjonshemmede.

Henvisninger

Byggeforskriften med veiledning

Arbeidsmiljgloven

Arbeidstilsynets forskrifter om arbeidslokaler og perso-
nalrom, bestillingsnr. 391

Norsk Standard:

NS 3041 Informasjonsskilt

UDK 728.3-056

Stikkord: funksjonshemmede, bevegelseshemmede, orienteringshemmede

Rune Lislerud, Samfoto (illustrasjonsfoto)

NS 3800 Vertikale heiser for person- og sengetrans-
port

NS 3930 Saniteerinstallasjoner. Plassering av utstyr

NS 3931 Elektriske installasjoner i boliger, med tillegg
NS 3931.TI

Planlesning:

G 220.330 Allergi og bolig

G 220.335 Funksjonshemninger

G 220.353 Synshemmede og synshemninger
G 220.361 Herselshemmede og herselshemninger
A 320.212 Dimensjonering for rullestol

A 323.101 Inngangsparti

A 324301 Innvendige trapper

A 324501 Personheiser

A 324506 Trappeheiser og lefteplattformer
A 326.305 Belysning for eldre og svaksynte
A 327.101 Skilting

A 378.101 Personalrom

A 379.151 Plassering av telefonapparat

A 379.201 WC-rom for rullestolsbrukere

Byggdetaljer:
G 421.421 Stey i rom. Retningslinjer ved prosjektering
A 553.131 Tappearmaturer
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Kravene i lover og forskrifter

Intensjoner bak kravene

Kravene om tilrettelegging for funksjonshemmede byg-
ger pa tanken om like rettigheter og vilkér for & delta i
samfunnet. Ogsa funksjonshemmede skal kunne kom-
me seg inn pa hotellet, inn i sitt eget rom og andre gjeste-
rom, na konferansesalen, talerstolen, grupperom,
svemmehallen, badstua, baren osv. En skal kunne ta
seg fram ved egen hjelp selv om en beveger seg pa hjul,
har redusert muskelkraft eller nedsatt orienteringsevne.
Nar tilgjengelighetskravene blir oppfylt, bedrer forholde-
ne seg samtidig for de fleste andre, f.eks. personer med
barnevogn, trillebag, traller eller personale med hjelpe-
midler pa hjul til rengjering, drift og vedlikehold.

Generelle krav i byggeforskriften

— | bygning som har heis, skal minst en heis veere til-
gjengelig og brukbar for orienterings- og bevegelses-
hemmede, kap. 41:41.

- Manaverknapper i heis, ringeapparat, porttelefon,
derhédndtak, vannkran, lysbryter o.l. skal veere slik
utformet og plassert at de kan brukes av oriente-
rings- og bevegelseshemmede, kap. 41:8.

- Skilt, symbol og tekst skal veere slik utformet, plas-
sert og belyst at de er lette 4 lese og lette 4 oppfatte,
kap. 41:8.

— Rampe i kommunikasjonsveg som skal veere tilgjen-
gelig for orienterings- og bevegelseshemmede, skal
veere slik utformet at den kan brukes av personirulle-
stol, kap. 44:51.

I tillegg til kravene som er angitt ovenfor og som gjelder

alle bygninger, har byggeforskriften sserkrav til spesielle

kategorier av bygninger, se pkt. 13 og 14.

Publikumsbygg og bygninger med arbeidsplasser
Byggeforskriften stiller i kap. 23:2 krav til atkomst og i
kap. 41:4 krav til innvendige kommunikasjonsveger.
Kravene gjelder for bygninger som skal vaere tilgjengeli-
ge for publikum og bygninger som kan gi arbeidsplasser
egnet for funksjonshemmede. Forskriftens kap. 41:71
og 41:72 stiller krav til plassering av telefon, garderobe
o.1. Veiledningen til forskrifien gir eksempler pa hva som
menes med begrepet publikumsbygg.
Arbeidsmiljglovens krav om at arbeidsplasser skal tilret-
telegges for yrkeshemmede, gjelder ogsa eksisterende
virksomheter. ifalge forskriftenes § 24 skal en ved utfor-
ming og plassering av personalrom ta hensyn til at
yrkeshemmede skal kunne arbeide i virksomheten. Per-
sonalrom er behandlet i planlesning A 378.101.

Boliger

For alle boliger gjelder felgende krav:

- Boenhet skal gi mulighet for & innpasse toalett som
skal kunne gjeres tilgjengelig og brukbart for beve-
gelseshemmede, kap.41:514.

— Derbredder skal veere i samsvar med kap. 43:221.
Kravene til atkomst i kap. 23:2 gjelder bygninger med
felles inngang til flere enn fire boenheter. Ifelge kap.
41:44 skal bygning med felles inngang til flere enn
tolv boenheter og flere enn fire etasjer ha heis. Alle
bygninger med felles inngang til flere enn fire boen-
heter skal ha trinnfri forbindelse til en etasje.

—2-
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Tolkning

Tolkning av tilgjengelighetskravene i konkrete byggesa-
ker vekker undertiden strid. Konflikter knytter seg seerlig
til om det kreves heis eller ikke. Hvor mange parkerings-
plasser, tilskuerplasser og toaletter som skal legges til
rette for bevegelseshemmede, og hvordan de skal plas-
seres, er ogsa gjenstand for diskusjon.
Byggeforskriften er i stor grad formet som funksjons-
krav. Hvordan kravene skal oppfylles i praksis, ma en
derfor i mange tilfeller vurdere skjsnnsmessig. Et viktig
hjelpemiddel i en slik vurdering er veiledningen til bygge-
forskriften. Veiledningen gir utfyllande kommentarer til
forskriftens bestemmelser og har ogsé noen eksempler
pa utferelser som tilfredsstiller forskriftskravene. Videre
henviser veiledningen til andre publikasjoner, f.eks.
Norsk Standard og blad i Byggforskserien, som viser
utfarelser og detaljlesninger som oppfyller forskriftskra-
vene. Dessuten ber man kontakte funksjonshemmedes
organisasjoner eller andre sakkyndige pa et tidlig stadi-
um av planleagingen. Lokalt kan en henvende seg il
arbeidstilsynet og til kommunens samordningsrad for
funksjonshemmede der det fins. Funksjonshemmedes
Fellesorganisasjon og Norges Handikapforbund (NHF)
har avdelinger i alle fylker og i noen kommuner. NHFs
hovedkontor i Oslo har en bygningsteknisk konsulenttje-
neste. Ogsa Statens bygningstekniske etat (BE) kan
radsporres i tolkningsspersmal.

Dispensasjoner

Ifelge plan- og bygningslovens § 7 skal det szerlige grun-
ner til for at bygningsradet kan gi dispensasjon fra for-
skriftskravene.

Kommunaldepartementets rundskriv H-10/84 av 15.
mars 1984 framhever at tilgjengelighetskravene er mini-
mumskrav. Det offentlige har stor interesse av at disse
blir fulgt.

Ved arbeider i eller pa eksisterende bygning kan det
vaere vanskelig & tilfredsstille forskriftens krav fullt ut.
Plan- og bygningslovens § 87 som omfatter slike arbei-
der, har en szerskilt dispensasjonsbestemmelse i § 88.
Bygningsradet kan imidlertid sette vilkar for dispensa-
sjonen. Nar det gjelder bygninger med arbeidsplasser,
ma dessuten arbeidstilsynet gi sitt samtykke til eventuel-
le dispensasjoner og kan i den forbindelse ogsa sette
vilkar.

Vanlige feil og mangler

Planlgsning og plassforhold er stort sett i orden. Som

regel er det detaljlesningene som svikter, saerlig i inn-

gangsparti og derer. Disse feilene gar ofte igjen:

- for stor nivaforskjell meliom ute og inne

— nivaforskjell mellom repos foran inngang og innven-
dig golv

— ytterderer og derer i kommunikasjonsveger har for
hoye terskler

- daerer er for tunge & dpne. Dette skyldes i noen tilfeller
konflikt med krav til brannsikkerhet og lydtetthet, se
[624].

| boligbygg hender det ikke sjelden at kommunens byg-

ningskontrollar papeker det som en feil hvis det ikke er

hey terskel i deren til baderommet. Forskriften stiller

imidlertid ikke noe krav utover at golvet skal vaere vann-

tett.
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Planprinsipper og planlesning

Arkitektonisk helhetsgrep

Et funksjonelt og vakkert resultat forutsetter at tilgjenge-
lighet og brukbarhet oppfattes som grunnleggende
hensyn pa linje med andre brukskrav, innpasset som
naturlige elementer i en helhetslesning. Kommer disse
hensynene seint inn i prosessen, ferer det lett til lite til-
fredsstillende nedl@sninger.

Entydighet og oversiktlighet

Seerlig for synshemmede, men ogsa for alle andre, er
det som regel lettere & orientere seg i omgivelser hvor
rominndelinger og begrensninger i hovedsaken falger

Planer 1:400
1. Gardercbe, 2. Grupperom,

3. Lekerom, 4. Kjekken, 5. Matbod,
6. Spiserom, 7. BK, 8. Styrer,

9. Personalrom, 10. Lekserom,

1. Hall for fritidshjem,

12. Personalgorderobe.

Fig. 21
Strandvegen Barnehage, Verran.

23

A 320.211

et rettvinklet system. Sterre bygninger og anlegg ber
deles opp i mindre enheter som gis ulik karakter, f.eks.
ved fargebruk.

Unnga nivaforskjeller

Lokaler som publikum og arbeidstakere skal bruke, mé
veere tilgjengelige uten trapper. | restauranter o.l. ber en
unnga ulike golvnivaer i samme etasje. Underetasje og
mellometasje, f.eks. i restauranter og butikklokaler, skal
ha atkomst med heis eller rampe. | stedet for en l@sning
med trapp foran hovedinngangen og en rampe pa siden,
ber en preve a gjere hovedinngangen trinnfri. Dette er
lett 4 fa til nar hovedinngangens plan er pa terrengniva.
Viktige funksjoner som vestibyle, resepsjon, WC og gar-
derobe ber en legge pa hovedinngangsplanet.

Sitwasjonsplan 1:1000

1. Sandlek, 2. Asfall, 3. Grus,

4. Lekeapparater, 5. Leskur, 6. Bru,
7. Baer, 8. Frukt, 9. Grennsaker.

Rampene og trappen sammen med huskroppen er gjort til en helhet. Dette er positivi, selv om rampene er for bratte og mangler handlist pa den
ene siden, og den lille annenetasjen bare nds med trapp. Arkitekt: Arkitektkontoret H2, Havik & Havdal
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Kommunikasjonsveger

Konsekvenser av forskriftskravene

Flere av kravene til kommunikasjonsveger har direkte

konsekvens for det arkitektoniske hovedgrepet, se fig.

31 a, b og c¢. Krav om trappefri forbindelser kan fere til

ulike lesninger, f.eks.:

- alt pa én flate, nér det er mulig og hensiktsmessig

- etasjer forbundet med heis, med arealene konsent-
rert om heisstammen

- ramper utnyttet som arkitektonisk motiv, se fig. 31 ¢
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Fig. 31 a

Eksempel p4 lav bygning hvor det ikke kreves hels
Publikumslokalar pa ulike etasjeplan nas direkte utenfra og har ikke
innvendig forbindelse.
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Fig. 31 b

Eksempler pa lave bygninger hvor det kreves hais

Bygninger | en etasje og med kjeller skal ha heis hvis kjelleren er
gpen for publikum. Bygninger i en etasje og med sckkelatasje skal
ha heis hvis begge etasjer er dpne for publikum og har innvendig
trappeforbindelse. Dette gjelder selv om bagge atasjer har tilfrads-
stillende inngang utenfra. Toetasjes og heyere bygninger skal ha
heis hvis det er adgang for publikum til lokaler som ikke ligger pa
inngangsplanet. Alternativt eller som supplement til heis kan en bru-
ke rampe.

Eksempel pd ramper brukt som arkitektonisk motiv: Bryggemuseet i Bergen. Arkitekt MNAL Bivind Maurseth
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Atkomstveg og parkeringsplasser

Atkomstveg til bygning ber helst vaere kjerbar fram til
hovedinngangen og skal samtidig brukes som gangveg.
Hvis den ikke kan gjeres kjerbar, ber det veere minst
mulig nivaforskjell og avstand mellom kjereveg og inn-
gang, og helst fri sikt. For bygg med heis og som ligger
i skrdnende terreng, ber nivaforskjeller mest mulig over-
vinnes innenders slik at nivaforskjellen mellom parke-
ring og hovedinngang blir minst mulig. Veiledningen gir
retningslinjer for bredde og stigningsforhold for at-
komstveg.

Parkering for bevegelseshemmede legges sé nzer hoved-
inngangen som mulig, i niva med inngang eller fortau, og
merkes tydelig. Bredden ber vaere ca. 4 m. Planlesnings-
blad A 322.112 behandler parkeringsplasser.

Inngang

Inngangspartiet ber vaere overdekket eller inntrukket i
forhold til fasadelivet.

Nivaforskjell mellom terreng og hovedinngang ber vaere
minst mulig. Skraramper utvendig pa nybygg ber unn-
gés. Ved nivaforskjell ber det anlegges bade skrdrampe
og trapp. Hvis trapp/rampe har varmekabler, ma en ser-
ge for avledning av smeltevannet. Om detaljutforming
av inngangsparti, rampe, trapp, reposer og ytterder
m.v., se planlgsningsblad A 323.101.

Derer

Store glassfelt i der samt glassfelt som kan forveksles
med der, skal vaere tydelig merket.

Derbredde i kommunikasjonsveg skal vaere minst 10 M
og helst terskelfri. Hvis det ma veere terskel, ma denne
vaere maks. 25 mm hey, ferdig montert. Darer ma ikke
veere for tunge & Apne, veiledende Apningskraft maks.
20 N. Selvapnende skyvederer er et godt alternativ til
vanlige sidehengslede derer. Planlesningsblad A 320.
212 behandler plassbehovet fil rullestolsbrukere.

Korridorer og passasjer

Korridorer og passasjer ber veere minst 1,40 m brede.
Seyler, utstikkende gardercbehyller, lamper o.l. repre-
senterer et faremoment og ber unngas. Overflater skal
ikke gi gjenskinn. Vinduer ma ikke plasseres i enden
av korridorer slik at de blender. Planlesningsblad
G 220.353 gir rad om utforming med hensyn til syns-
hemmede.

Trapp og rampe

Hovedtrapp skal ha rette lep og repos. Trapp og rampe
skal ha solid handlist pa begge sider, ramper ber ha
handlister i to heyder. Handlister skal gi godt grep. For-
kant av everste og nederste trinn i trappelep bar vaere
markert med avvikende farge. Trappelep gis ekstra god
belysning. Ramper ber ha fri bredde pa minst 0,9 m
mellom handlistene og stigning heyst 1:20, unntaksvis
brattere, men maks. 1:12. Retningslinjer for utforming
av ramper er gitti planlesningsblad A 323.101 og innven-
dige trapper i A 324.301.

Heiser

Alle publikumsnivaer som ikke er forbundet med ram-
per, ma vaere betjent med heis. Utforming og innredning
av heiser er behandlet i planlesningsblad A 324.501 og

M
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i NS 3800. Planlgsning A 324.506 behandler trappehei-
ser og lefteplater. Byggforsk og NHF anser ikke trappe-
heis for & veere noen fullgod lesning i nybygg, fordi den
ikke er lett 4 ferdes pa, slik det forutsettes i byggefor-
skriftens kap. 41:42.

Innredning, installasjoner og utstyr

Skilting

Et godt skiltsystem og god skiltbelysning er viktig for alle
brukergrupper, men saerlig for eldre, svaksynte og andre
funksjonshemmede. Utforming, plassering og belysning
av skiltene er behandiet i A 327.101 og i NS 3041. Eks-
empel pa skilt er vist | fig. 41.

Stellerom
Babies Room

&

Fig. 41
Skiltet som er plassert lett synbart, viser veg til rullestolstoalett kom-
binert med stellerom for barn. Fornebu lufthavn

Vestibyle og resepsjon

Enkel og oversiktlig planlesning, vennlig preg og god
belysning og akustikk hjelper den besekende til & orien-
tere seg og ansatte i resepsjonen til & utfere serviceopp-
gaver som kan vaere krevende. Vestibyler behandles i
planl@sningsblad A 379.101.

Garderobe, toaletter og telefonapparat

Garderobe, toaletter og telefonautomat ber finnes lett
tilgjengelig fra vestibylen, tilrettelagt for personer med
forskjellig heyde. Plassering av telefonapparat behand-
les i planlesning A 379.151, toalett for rullestolsbrukere
i A 379.201.

Elektriske installasjoner

Brytere og trykknapper ber markeres med farge og
vaere s4 lette som mulig & betjene. Utforming og plasse-
ring av maneverknapper m.v. i forbindelse med heis er
behandlet i NS 3800 og elektriske installasjoner i boliger
i NS 3931.
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45 Sanitaerinstallasjoner
Utforming og plassering av saniterinstallasjoner med
henblikk pa funksjonshemmede er behandlet | NS 3930
og i veiledningen til byggeforskriften. Tappearmaturer
for funksjonshemmede er beskrevet i byggdetaljblad
A 553.131.

5 Overflater, farger, belysning og akustikk

51 Overflater
Veggoverflater og golvbelegg skal oppfylle til dels mot-
stridende krav. De ber vaere lette 4 holde rene, men ikke
ha sa glatt overflate at de gir gjenskinn, som reduserer
muligheten seerlig for svaksynte til & orientere seg, se
fig. 51. Golvbelegg ber dessuten vaere lett & trille pa med

Fig. 51
Blanke overflater pd golv og vegger og uneldig lysinnfall gjer det
vanskelig d orientera seg.

rullestol og traller, men samtidig skal det ikke veere skli-
farlig. Det siste er sarlig viktig for dem som bruker stokk
eller krykker. Tepper stiller svaert store krav til renholdet
om ikke allergikere skal fa problemer. Noen allergikere
reagerer dessuten pa krom og nikkel, som en derfor bar
unnga & bruke i der- og vindusvridere. Retningslinjer for
planiesning, materialvalg m.v. med henblikk pa allergi er
behandlet i G 220.330.

52 Fargebruk og belysning

Flater, romformer og trafikklinjer ber understrekes ved
hjelp av farger og belysning pa en mate som gjer det lett
4 oppfatte bygningens hovedstruktur, planiesning og
viktige detaljer, jf. planl@sningsblad G 220.353. Riktig
fargebruk og belysning gjer det lettere 4 orientere seg
og lese pa munnen nar noen snakker, og tryggere & be-
vege seg. Faren for sammenstat med trappelep, frittsta-
ende seyler i korridorer og utstikkende gjenstander kan

-6- A 320.211

reduseres ved hjelp av fargemarkering og kraftig belys-
ning. Belysningen ber plasseres og rettes mot interesse-
punktene, f.eks. lavt langs med gangveger og i trappe-
lep.

53 Akustikk
God akustikk og ikke for lang etterklangstid hjelper
synshemmede til & orientere seg ved hjelp av harselen,
og gjer det lettere for herselshemmede & oppfatte tale.
Neermere retningslinjer for romakustisk prosjektering er
bl.a. gitt i byggdetaljblad G 421.421.
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